
QUESTIONNAIRE  SUR  L’UTILISATION  DES  UNITÉS  D’ACCUEIL

(À remplir par l’occupant à la fin du séjour)

À quelle ASCEE appartenez-vous? 
ASCEE n°

Nom, prénom, adresse (facultatif) :

Désignation de l’unité d’accueil utilisée :

Département :

Période d’occupation :  du                                                au

Venez-vous pour la première fois dans cette unité d’accueil ? 
oui 
non

L’aviez-vous choisie par le site internet de la Fnascee ? 
oui 
non

En aviez-vous entendu parler par d’autres ascéistes ? 
oui 
non

Pour les questions suivantes, dans le cas d’une réponse négative, préciser au verso, les raisons de votre aspect négatif et si possible, apporter vos suggestions.

1 - L’accès à l’unité d’accueil

Était-il précisé dans les documents qui vous ont été transmis ? 
oui 
non

Est-il facile ? 
oui 
non

2 - L’accueil à l’arrivée

Si organisé, est-il bien organisé ? 
oui 
non

Observations éventuelles sur l’accueil :

3 - L’équipement intérieur

Était-il bien précisé dans les documents qui vous ont été transmis ? 
oui 
non

Correspond-il à ce qui était prévu ? 
oui 
non

Vous a-t-il satisfait ? 
oui 
non

Les lieux étaient-ils propres à l’arrivée ? 
oui 
non

Avez-vous eu des problèmes matériels durant votre séjour ? 
oui 
non

Observations éventuelles :

4 - L’environnement

Correspondait-il à votre attente ? 
oui 
non

Offre-il l’attrait touristique souhaité ? 
oui 
non

Observations :

5 - Les équipements extérieurs

Étaient-ils précisés dans les documents qui vous ont été transmis ? 
oui 
non

Les localités et commerces les plus proches correspondent-ils

aux précisions du descriptif qui vous a été transmis ? 
oui 
non

Offrent-ils un service suffisant ? 
oui 
non

6 - Le montant de votre participation au séjour

Le meilleur rapport qualité/prix a-t-il été atteint ? 
oui 
non

Observations :

7 - Reviendriez-vous une prochaine fois sur ce logement

     si la possibilité vous en était offerte ? 
oui 
non

8 - Autres suggestions :

Merci pour votre réponse, la plus rapide possible à l’Ascee gestionnaire et copie éventuelle à la Fnascee.

espace réservé au logo


de l’Ascee gestionnaire








