
Procédure de demande de séjour gratuit pour une unité d’accueil

1 – Accès au site (page d’accueil)

2 – Une fois connecté à votre espace, 
aller sur « Mon compte » puis « Mes demandes »

3 – Si vous êtes éligible au séjour gratuit, une commande présente ci-dessous 
s’affiche « Faire une demande de séjour gratuit » sur laquelle vous pouvez cliquer.



4 – Renseigner les champs afin de formuler précisément votre demande

5 - 

Sans omettre de lister notamment tous les occupants du séjour (pour des raisons 
d’assurance)



Autant de cases que de participants au séjour apparaissent
(exemple ici avec 4 personnes).

Bien indiquer également la ou les dates de séjour souhaitées en ajoutant si 
nécessaire une remarque précisant la demande

6 – Une fenêtre de confirmation s’ouvre vous précisant de la bonne prise en 
compte de votre demande.


