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Avant de se lancer dans la
réalisation d'un support!

A qui je m'adresse ?

Pourquoi ma cible
serait-elle intéressée
par mon information

?

Qu'est-ce que l'ASCE souhaite
qu'il se produise après la

communication?

Quel support le plus
adapté ? Quelles

sont les
informations à
transmettre ?

Définir ses objectifs de
communication



Comment concevoir le support ?

Attirer l’attention Créer l’intérêt

Provoquer le désir
d’en savoir plus

Après avoir défini la cible, la réponse au besoin de la
cible et le support à créer, le support doit :

Entraîner l’action



Organisation de l'information

Qui ? Quoi ? Quand ? Où ?

La pyramide inversée

Information importante
pour la cible 

Comment ?
Pourquoi ?

Combien ?

Précisions des 4
premières questions

si nécessaire
Information importante

pour l'ASCE

importance
pour la cible 



Que regardent les lecteurs ?

Sur un écran Sur un article imprimé



Que regardent les lecteurs ?
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Exemples



Des questions ?
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Les bonnes pratiques pour gagner du temps 

Retours d’expériences
réussis

Optimiser  
les contenus Mutualiser 

les ressources 

Utiliser 
des outils 

collaboratifs 

Modèles
Réutilisation
Outils : Canva, Google drive
... 



Retours d’expériences

La page “communication” du site Internet de la FNASCE 
offre un panel de ressources ici :

Accueil > Coin des élus > Communication > Les modèles de documents 

Exemple d’un modèle de présentation ASCE :

Nous vous invitons à enrichir cette page avec vos suggestions, 
afin de bénéficier collectivement de vos idées et bonnes pratiques !

https://www.fnasce.org/spip.php?page=sommaire
https://www.fnasce.org/coin-des-elus-r10.html
https://www.fnasce.org/communication-r9310.html
https://www.fnasce.org/les-modeles-de-documents-r9483.html


Gagner du temps à partir d’un article Internet

Réutilisation d'une année
sur l'autre

Article
internet

Lien dans le mail plutôt
que l'ajout de PJPartage directement de l'article sur

les réseaux sociaux

Ajouter les éléments dans le même article
Lancement - inscriptions - résultats

Retours d’expériences



Exemple - 1 article qui rassemble toutes les actualités



Des questions – besoins complémentaires ?



Réseaux sociaux – Facebook



Réseaux sociaux – Facebook

Pourquoi utiliser Facebook?Pourquoi utiliser Facebook?

Publier facilement et rapidementPublier facilement et rapidement

Partager du contenuPartager du contenu

Elargir son public cibleElargir son public cible

(publication Facebook FNASCE, site ASCE)(publication Facebook FNASCE, site ASCE)



Réseaux sociaux – Facebook

3 fonctions de publications3 fonctions de publications

Le profilLe profil

La pageLa page

Le groupeLe groupe



Réseaux sociaux – Facebook

- Utilisé par une seule personne- Utilisé par une seule personne

- Obligation d'être "ami" avec le profil- Obligation d'être "ami" avec le profil

+ Possibilité de publier en public ou seulement aux "amis"+ Possibilité de publier en public ou seulement aux "amis"

Le profilLe profil



Réseaux sociaux – Facebook

    profil d'entreprise ou d'associationprofil d'entreprise ou d'association
    communauté pour promotion des activitéscommunauté pour promotion des activités
- publications publiques visibles par tous- publications publiques visibles par tous
+ affichage des publications en fil d'actualités si page aimée ou abonné+ affichage des publications en fil d'actualités si page aimée ou abonné
+ outils de suivi d'évolutions : statistiques de visualisation...+ outils de suivi d'évolutions : statistiques de visualisation...
- création de la page avec un profil perso- création de la page avec un profil perso
+ possibilité d'avoir plusieurs administrateurs+ possibilité d'avoir plusieurs administrateurs
+ visible en dehors de Facebook+ visible en dehors de Facebook

La pageLa page



Réseaux sociaux – Facebook

    sorte de forum de discussion - communauté de personnessorte de forum de discussion - communauté de personnes
    choix groupe public / privéchoix groupe public / privé
+ taux d’engagement plus élevé que la page+ taux d’engagement plus élevé que la page
+ échanges, partages de photos vidéos ou autres+ échanges, partages de photos vidéos ou autres
+ contrôle des discussions et commentaires par l'administrateur+ contrôle des discussions et commentaires par l'administrateur
- pas de statistiques- pas de statistiques
- publication au nom du profil personnel- publication au nom du profil personnel

Le groupeLe groupe



Questions – échanges



Merci à tous!

SandrineMaud Charlotte Sylvie


